Hoe kan ik bezwaar maken?

U kunt bezwaar maken tegen de inzage van uw
huisartsdossier op de huisartsenpost door op
de praktijk van uw huisarts een bezwaarfor-
mulier in te vullen en te ondertekenen. Als de
gegevens eenmaal zijn afgeschermd, is dit op
de huisartsenpost niet terug te draaien. Ook
niet in spoedeisende situaties. Alleen uw eigen
huisarts kan dit op uw verzoek later weer aan-
passen.

Het niet beschikbaar stellen (afschermen) van
informatie kan schade aan uw gezondheid tot
gevolg hebben. Bijvoorbeeld als u in spoed-
eisende situaties niet in staat bent juiste of
volledige informatie aan de arts te geven.
Bespreek het afschermen van gegevens altijd
eerst met uw huisarts.
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Meer informatie?

Wilt u meer weten over uw huisartsdossier op
de huisartsenposten van de CHN dan kunt u
terecht op de site van de CHN of van uw
huisartsenpraktijk.
www.chnnijmegen.nl
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Uw huisartsdossier
op de
huisartsenpost




Inleiding

Op de huisartsenposten in Nijmegen, Boxmeer
en Wijchen wordt het mogelijk om het dossier
van uw eigen huisarts op te vragen. In de ko-
mende jaren worden alle huisartsenpraktijken en
huisartsenposten via een computersysteem aan
elkaar gekoppeld. In deze folder leest u waarom
zij dit doen, om welke gegevens het gaat en wat u
kunt doen als u bezwaar hebt tegen de inzage.

Meer informatie, betere zorg

Het dossier van uw eigen huisarts kan een be-
langrijk hulpmiddel zijn bij het beoordelen of
behandelen van de klacht waarmee u naar de
huisartsenpost gaat. Als u contact opneemt met
de huisartsenpost wordt het dossier van uw eigen
huisarts via de computer opgevraagd.

Het biedt geen garantie dat de huisarts op de
post hiermee alles weet. Geeft u daarom ook alle
informatie die volgens u van belang is, bijvoor-
beeld over zwangerschap of een onderzoek waar-
van de uitslag nog niet bekend is.

Wat staat er in uw dossier?

In uw huisartsdossier staan de belangrijkste ge-

gevens over uw gezondheid die mogelijk nodig

zijn om u snel en goed te helpen:

e een overzicht van aandoeningen, ziekten of
klachten die u heeft (gehad);

* de namen van medicijnen die u zijn voorge-
schreven;

* de namen van medicijnen waarvan bekend is
dat u ze niet verdraagt;

» informatie over allergieén en andere overge-
voeligheden;

» een overzicht van onlangs uitgevoerde onder-
zoeken en verwijzingen naar specialisten;

» informatie uit de aantekeningen van uw huis-
arts van de laatste maanden.

Hoe is de privacy geregeld?

De huisarts op de huisartsenpost mag uw dos-
sier lezen. Ook de doktersassistente die de
huisarts helpt bij het beoordelen en behan-
delen van uw gezondheidsprobleem mag uw
dossier inzien. De informatie is strikt ver-
trouwelijk. De huisarts en de doktersassis-
tente kunnen alleen met een speciale pas of
inlogcode uw gegevens opvragen. Bovendien
hebben zij een plicht tot geheimhouding. In-
dien nodig kan worden nagegaan wie uw dos-
sier heeft bekeken en wanneer dat is gebeurd.
Andere artsen, bijvoorbeeld bedrijfsartsen, en
zorgverzekeraars hebben geen toegang tot uw
dossier.

Wilt u meer weten over uw rechten en plichten
als patiént, dan kunt u terecht bij de provinci-
ale patiénten belangenvereniging ‘Zorgbelang
Gelderland’, telefoonnummer 026 — 384 28 22
of www.zorgbelanggelderland.nl



